
利用者本人アンケート調査結果 

施設名 陽だまりの会（ハイムあさ陽） 

アンケート送付数（対象者数）   12 人 

回収率 100％（12 人） 

〈利用者本人調査項目〉        ※上段人数、下段％で示しています 

 

【№.1】 あなたは、グループホームでの生活は好きですか。 

好き あまり好きではない わからない 無回答 

10 人 1 人 1 人 0 人 

83％ 8％ 8％ 0％ 

 

【№2】あなたは、グループホームでは自分のペースで過ごしていますか。 

過ごしている あまり過ごせていない わからない 無回答 

9 人 0 人 3 人 0 人 

75％ 0％ 25％ 0％ 

 

【№3】あなたは今、困っていることや不安なことはありますか。 

ある ない わからない 無回答 

6 人 3 人 3 人 0 人 

50％ 25％ 25％ 0％ 

 

【№4】グループホーム内で悩みを聞いてもらったり、相談できる人はいますか。 

相談できる人がいる いない わからない 無回答 

10 人 1 人 1 人 0 人 

83％ 8％ 8％ 0％ 

 

【№5】あなたに、職員・スタッフは丁寧な言葉で話してくれますか。 

話してくれる 話してくれない わからない 無回答 

11 人 0 人 1 人 0 人 

92％ 0％ 8％ 0％ 

 

【№6】あなたは職員・スタッフから大切にされていると感じますか。 

感じる あまり感じない わからない 無回答 

9 人 1 人 2 人 0 人 

75％ 8％ 17％ 0％ 

 

【№7】利用者同士でトラブルのあった場合、職員・スタッフが対応してくれますか。 

対応してくれる 対応してくれない わからない 無回答 

8 人 0 人 4 人 0 人 

67％ 0％ 33％ 0％ 

 



【№8】あなたは、自分のお金がどのくらいたまっているか知っていますか。 

知っている わからない 無回答 

8 人 4 人 0 人 

67% 33％ 0％ 

 

【№9】（ホームにお金を預けている場合）あなたはホームに預けているお金の使い道や、使った金額を毎月報

告してもらっていますか。 

聞いている 聞いていない わからない 無回答 

4 人 0 人 2 人 6 人 

33％ 0％ 17％ 50％ 

 

【№10】自由に外出したり、友達に会いに行ったりできますか。 

自由にできる できない わからない 無回答 

8 人 2 人 2 人 0 人 

67％ 17％ 17％ 0％ 

 

【№11】あなたはグループホームでの生活についての不満や苦情（困っていること）がありますか。 

ある ない わからない 無回答 

1 人 9 人 2 人 0 人 

8％ 75％ 17％ 0％ 

 

【№12】あなたはグループホームでの生活に関する不満や苦情（困っていること）がある時に、誰かに伝える

ことができますか。 

できる できない わからない 無回答 

9 人 2 人 1 人 0 人 

75％ 17％ 8％ 0％ 

 

 

 

 

 

 


